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Themen

« Aufenthaltsabgabe neu
« Einfuhrung Gastemobilitat - freie Fahrt mit Gastekarte
« Verpflichtendes Digitales Gastemeldewesen
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Wer sind wir - Rollenverteilung
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Projektinitiative Abt. 2, 3,7

Finanzen, Gemeinden, Tourismus,
Mag. Evelin Schaller-Siutz

Bereitstellung der Mobilitatsleistung
Markus Reisner, MSc

Betreuung Gemeinden Gastemeldung
Johann Buttazoni, Roman Frohlich

Technischer Systemlieferant

Gastemeldung und Gastekarten / Mobilitat
Mag. Bernhard Taurer, Thomas Angerer



Agenda

1. Vorstellung des Systems und der Ablaufe
« Digitales Gastemeldewesen Gemeinde / Betrieb / Gast
 Ausstellungen Gastekarten inkl. Mobilitat

2. Umsetzung der Anderungen
 Aufenthaltsabgabe und Infrastruktur- u. Mobilitatsbeitrag
 Altersgrenzen
 Bestimmungen fur Ausgabe der Gastekarte
 Vorgangsweise bei Sonderfallen

3. Diskussion und Fragen

Infomaterial und FAQs unter https://www.tourismusreform.at/de/downloads



https://www.tourismusreform.at/de/downloads
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Systemvorstellung
digitales Gastemeldewesen

Wien nicht
heriicksichtigt

Abdeckung der Nachtigungen in Osterreich (ohne Wien)

Abwicklung mit feratel Technologie
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Systemvorstellung
digitales Gastemeldewesen

Bundeslander mit 100% digitaler Gastemeldung

e

LAND
OBEROSTERREICH

| ' .and
gBurgenland




Digitales Meldewesen feratel
Gesamtheitliche Losung fur alle Beteiligten

1. Digitales Meldesystem fiir die Behorde
= Beherbergungsregister mit digitalen Zugangen je Betrieb
= Live Uberblick der anonymisierten Meldevorgange
= Automatische Abrechnung u. Vorschreibung der Abgaben
= Automatisierte Statistik Erstellung und Ubermittlung an Statistik Austria / Lédnder

2. Digitales Gasteverzeichnis fiir den Betrieb
= WebClient zur Online Erfassung der Meldungen
= Automatische Ubermittlung der Meldungen aus Hotelprogrammen (200 PMS)
» Speichern der Meldung inkl. digitaler Unterschrift im digitalen Gasteverzeichnis

3. Digitales Gasteblatt fur den Gast
* Online-CheckIn Funktion
= Reisepass Scan mit automatischer Ubernahme der Daten
= Digitale Unterschrift am Smartphone / Tablet



https://feratel.atlassian.net/wiki/spaces/MW/pages/62264410/PMS-Liste+der+aktiven+Meldewesen-Schnittstellen?xpis=eyJicmlkZ2UiOiJzZWFyY2hQYWdlIiwiaWQiOiIxNzkwNTQwODY5NDEyIiwic291cmNlIjoiY29uZmx1ZW5jZSJ9
https://interfaces.deskline.net/index.php?index=30

Wie erhalte ich Zugriff als Betrieb

« Jeder Betrieb erhalt einen kostenlosen digitalen Zugang zum Meldesystem
* Der digitale Zugang (WebClient) wird allen Betrieben vom TVB bereitgestellt

» Vorteil: ein Zugang fur die gesamte Zusammenarbeit mit dem TVB.

« Wer schon einen WebClient hat, findet das Meldewesen dort als neuen Menudpunkt.

* Wer noch keinen hat, bekommt die Zugangsdaten vom TVB per E-Mail

» Voraussetzung: eine E-Mail-Adresse, Betrieb wahlt beim ersten Login sein Passwort selbst.

» Betriebe mit Hotelprogramm: Meldungen direkt Gber Schnittstelle
« Uber 200 verschiedene Hotel Systeme sind Uber die kostenlose Schnittstelle angeschlossen.
* Die Einrichtung erfolgt seitens Gemeinde und ist kostenlos.
» Eventuell ist seitens Hotelprogramm eine Gebuhr zu entrichten.
» Der Funktionsumfang der Schnittstelle kann je Hotelprogramm abweichen




Erstellung digitale Meldung mit WebClient

Ablauf ohne Hotelprogramm im Uberblick - 4 Schritte

Details Meldeschein Nr. 11414/1

v Hauptgemeldeter Gast Gastekarte Nr.: 409844086 @ | ¢ # Alle bearbeiten | % Loschen M
Anreise 24.09.2026 2 Geplante Abreise 27.09.2026 2 Abreise Datum bis B | Subobj. Nr.
q Nachname / Vorname Mustermann /| Max Anrede / Sprache Herr (Herr) = Deutsch - n
Erfassung der erforderlichen Land / Nationalitat Osterreich - Osterreich - PLZ / Stadt/Ort 5020 /| salzburg
Daten It. Meldegesetz am ctoat s o Ceburtstan / Al oonz19ee e[ a0 || pfica
digitalen Géasteblatt rane = SR B il | s
i Reisedokument Nr. / )
e Durch den Gast selbst . E-Mail ‘ test@feratel.com ) e Kein Dokume
vorab mittels Pre-Checkin 4
oder ) _ :
2 Mehr Details +|In Gast-Adressen speichern @ Zustimmung Werbung @

e durch den Betrieb im

WebClient Formular a
» Frau Mustermann, Anna Alter 51/ pflichtige Gastekarte Nr.: 987866383 @ | & # Bearbeiten | 3 Loschen

Personen

Der Betrieb fiillt das Gasteblatt Formular im WebClient aus
. Der Betrieb druckt Ublicherweise ein leeres Formular und l[asst den Gast dieses ausfillen und unterschreiben
. Anschliefend dbertragt der Betrieb die Daten in das WebClient Formular und kann die Gastekarten ausstellen




Erstellung digitale Meldung mit WebClient

Ablauf ohne Hotelprogramm im Uberblick - 4 Schritte =——

- lhre personlichen Daten lhre attraktive Gastekarte
eutsc - X o
Die Erhebung der Daten erfolgt aufgrund Jetzt aktivieren!
gesetzlicher Vorschriften der nationalen
Meldebehorde Mit der attraktiven Gastekarte erhalten Sie

KARNTEN |

Ciisan L2k zahlreiche Inklusivleistungen sowie viele

Herr - Ermalkigungen bei unseren Ausflugszielen.

Erfassunq Bitte bestatigen Sie aus

Datenschutzgriinden, dass Sie mit der

Anrede®

W| [[kom men Zum Pre— \I;Dm:.e.rd Verarbeitung lhrer Daten fiir die Ausstellung
. ernha . A )
Erfassung der erforder“ChQn CheCkln! der Gastekarte einverstanden sind.
Daten It. Meldegesetz am .
digitalen Gag’[eblatt Um lhre Ankunft so angenehm wie maglich zu :::;;E; Zustimmung erteilen und Gastekarte
gestalten, kdnnen Sie Ihre Anmeldedaten bereits hier ausstellen fiir:
© Durencen Cestisalst il oo s
vora b m Itte|S Pre'CheCk”'] ? ? Crareanm Gastekarte(n) kurz vor Reisebeginn
02.02.2000 die unten angefihrte Email-
der j\r; (n) ’
O resse(nj zu:
. . Land (Woh... Staatsange...
* durch qen Betrieb im Anreise el Osterreich ~ ~ Osterreich = Herr Bernhard TAURER
WebClient Formular 30.09.2026 04.10.2026 e e —
plz* Wohnort* taurer@gmail.com Fearberten
Mittwoch Sonntag 9500 Villach

Empfehlung: Der Betrieb iibermittelt das Gasteblatt Formular per E-Mail an den Gast (Pre-Checkin)

. Der Gast erhalt den Pre-Checkin Link und erfasst die Daten selbst, entweder vorab zu Hause oder am Anreisetaqg.

. Die Zustimmung zur Gastekarte wird ebenfalls eingeholt inkl. E-Mail -Adresse

. Der Betrieb Ubernimmt die Daten auf Knopfdruck automatisch in die Anmeldung

. Diese Erfassung kann bereits VOR der Anreise erfolgen, damit die Card vorab zugestellt und bei Anreise genutzt
werden kann




Erstellung digitale Meldung mit WebClient

Ablauf ohne Hotelprogramm im Uberblick - 4 Schritte

Erfassung

Erfassung der erforderlichen
Daten It. Meldegesetz am
digitalen Gasteblatt

e Durch den Gast selbst
vorab mittels Pre-Checkin

oder

e durch den Betrieb im
WebClient Formular

»

Unterschrift

Papierausdruck mit
Unterschrift

oder

digitale Unterschrift
durch Gast auf seinem
Smartphone oder am
Tablet des Betriebs

Gaste-VerzeichnisBlatt Nr. 11414

Hotel Mobilitat / Kiirnten, 5452 Plarrwerfen

Kennzahl: 100346

nnnnnnnnn (family name) VORNAME (first name) TITEL (utle)
MAX HERR

09.12.198:

GEBURTSDATUM (date of birth) STAATSANGEHORIGKEIT (nationality)
1985

OSTERREICH
Behbrde, Staat) )

gewdhnlicher Aufenthalt {country of origin and address)

FOSTI (city/communit ity) STAAT (country)

OSTERREICH

MUSTERMANN

nach / Anzahi

I Personen (Traveller group per country of origin / number of guests)

aaaaa FT.

GEPLANTE ABREISE.
24.09.2026 (planned departure)

27.09.2026

. Wie bei Papiermeldung mussen Gaste auch bei digitaler Meldung die Anmeldung unterschreiben

. Der Betrieb druckt das ausgefullte Gasteblatt aus dem WebClient

. Der Gast bestdtigt die Korrektheit der Daten UND die Zustimmung zur Nutzung der Gastekarte
. Die Unterschrift erfolgt am Papier
. Der Betrieb ist verpflichtet das unterschriebene Gasteblatt 7 Jahre lang aufzubewahren (Gasteverzeichnis)




Erstellung digitale Meldung mit WebClient

Ablauf ohne Hotelprogramm im Uberblick - 4 Schritte

Erfassung Unterschrift
Erfassung der erforderlichen » Papierausdruck mit
Daten It. Meldegesetz am Unterschrift
digitalen Gasteblatt
igitalen Gastebla » oder
Durch den Gast selbst o .
vorab mittels Pre-Checkin » digitale Unterschrift

durch Gast auf seinem
Smartphone oder am
durch den Betrieb im Tablet des Betriebs
WebClient Formular

oder

Funktion ,,digitale Signatur” (optional bestellbar)

» die verpflichtende Unterschrift wird digital eingeholt.

» Der Gast unterschreibt mit seinem Finger auf einem Eingabefeld des Systems. Kein Unterschriftspad nétig!

» Die digitale Unterschrift kann schon vorab am Pre-Checkin erfolgen, was den Ablauf am Anreisetag beschleunigt

» Der Betrieb spart sich den Ausdruck, die unterschriebenen Gasteblatter werden im dig. Gasteverzeichnis aufbewahrt
« Eine Reisedokument-Scan Funktion unterstiitzt auBerdem bei der Ubernahme der Daten ins Formular




Erstellung digitale Meldung mit WebClient

Ablauf ohne Hotelprogramm im Uberblick - 4 Schritte

I
(2 —O—

I
R I
Erfassung Unterschrift | Anmeldung
I
Erfassung der erforderlichen » Papierausdruck mit I Tatsachliche Anmeldung
Daten It. Meldegesetz am Unterschrift I am Anreisetag
digitalen Gasteblatt
oder * per Knopfdruck

Durch den Gast selbst N . Ubermittlung
vorab mittels Pre-Checkin + digitale Unterschrift an Gemeinde
oder durch Gast auf seinem

Smartphone oder am
durch den Betrieb im Tablet des Betriebs

I
I
|
I
WebClient Formular I
I
|
I
|

\. J

. Eine Voranmeldung wird am Anreisetag per Knopfdruck als ,,Meldeschein” (Anmeldung) gespeichert

. Eine Anmeldung kann auch direkt erfolgen (ohne Umweg dber ,,Voranmeldung”), indem ein neues Gdasteblatt
(Meldeschein) ausgeflllt und gespeichert wird

. Das System vergibt automatisch eine laufende Nummer je Meldung, was gesetzlich notig ist weil der Betrieb
das durchlaufend nummerierte Gasteverzeichnis fihren muss.



Erstellung digitale Meldung mit WebClient

Ablauf ohne Hotelprogramm im Uberblick - 4 Schritte

I

I
R I
Erfassung Unterschrift | Anmeldung Abmeldung
I
Erfassung der erforderlichen + Papierausdruck mit I Tatsachliche Anmeldung - Am Abreisetag erfolgt die
Daten It. Meldegesetz am Unterschrift I am Anreisetag Abmeldung per Knopfdruck
digitalen Gasteblatt » .- d Ubermitt|
Durch den Gast selbst oder " b Kngpfdruck gn i edrml e
vorab mittels Pre-Checkin * digitale Unterschrift IO g S

durch Gast auf seinem an Gemeinde

Smartphone oder am

|
I
oder I
durch den Betrieb im Tablet des Betriebs I
|
I
|
|

WebClient Formular

\. J .

. Wie bei der Papiermeldung muss bei der Anreise vom Gast das geplante Abreisedatum angegeben werden.

. Am Abreisetag wird dieses vom Betrieb im System bestatigt und dadurch die Abmeldung UGbermittelt.

. Falls das tatsachliche Abreisedatum abweicht, wird es im Hintergrund automatisch korrigiert, wobei auch
Plausibilitatskontrollen durchgefihrt werden.




Mehrere Varianten fuhren zur Meldung
Ablauf im Uberblick - 3 Schritte

I
I
|

I
I
Pre-Check-in Voranmeldung : Meldung an Gemeinde
I
» Erfolgt durch den Gast selbst, * Durch den Betrieb | » Erst jetzt erfolgt die tatsdchliche
beguem von zu Hause aus oder am . o DElEn Sus dla [Ere Clheckon e e Anmeldung bei der Gemeinde
Anreisetag ubernommen, oder der Betrieb fillt * Erst zu diesem Zeitpunkt wird die
* Unterschrift kann bereits optional im die Voranmeldung direkt aus Gasteblattnummer vergeben

Fie-Cnacicln gelelsat siareh « Lost bereits die Produktion der

Gdastekarte aus

.

nur fur den Betrieb sichtbar fur die Gemeinde sichtbar




Erstellung digitale Meldung mit Hotelprogramm

Vorbereitung:
» Der Betrieb muss im Gemeindesystem flr die Meldung via PMS aktiviert werden, das Serviceteam unterstitzt

» Im Hotelprogramm muss eine entsprechende Einstellung zur Meldung an die Gemeinde aktiviert werden
» Ca. 200 Hotelprogrammanbieter unterstltzen die Funktion

Ablauf Meldung:

Je Hotelprogramm unterschiedlich geldst
1. Die Erfassung aller Gastdaten erfolgt ausschlief3lich im Hotelprogramm
Anmeldung am Anreisetag wird dbermittelt

2.
3. Abmeldung am Abreisetag wird Ubermittelt
4. Funktion fur Druck der Meldung zur Unterschrift sowie Funktion Ausstellung Gastekarte




Erstellung digitale Meldung mit Hotelprogramm
Ablauf mit Hotelprogramm im Uberblick - 4 Schritte

Erfassung Unterschrift Anmeldung Abmeldung
Die Erfassung der Daten * Der Gast unterschreibt im Das Hotelprogramm « Am Abreisetag erfolgt die
erfolgt im Hotelprogramm » Betrieb Ubermittelt das Gasteblatt Ubermittlung der
Loésungen der Anbieter Der Betrieb kann die Daten

I
I
I
I
I
I
I
I
I
Unterschiedliche * lber eine Schnittstelle » Abmeldung per Schnittstelle
: im WebClient kontrollieren
I
I
I
I
I
I

. Ubermittlung beinhaltet auch die Zustimmung zur Gastekarte, welche der Betrieb gesondert einholt
. Meist ist im Hotelprogramm ein Link zum Einstieg in den Webclient hinterlegt

. Ausdruck Gasteblatt fur Unterschrift

. Ausstellung Gastekarten inkl. Mobilitat

Hinweis: Funktionsumfang kann je Hotelprogrammen unterschiedlich sein. Funktionsumfang ist in der Knowledgebase abrufbar



https://feratel.atlassian.net/wiki/spaces/MW/pages/62264410/PMS-Liste+der+aktiven+Meldewesen-Schnittstellen?xpis=eyJicmlkZ2UiOiJzZWFyY2hQYWdlIiwiaWQiOiIxNzg3MjAzMTU3Nzc2Iiwic291cmNlIjoiY29uZmx1ZW5jZSJ9

Pre-Check-in per Link

Von der E-Mail bis zur Gastekarte - 4 Schritte

Link-Versand

Betrieb schickt den Pre-
Check-in-Link per E-Mail an
den Gast

»

Gast fiillt aus

Link 6ffnet sich automatisch
in der Sprache des Gastes
(automatische Erkennung)

Gast fullt das Meldeblatt aus
und speichert die
Anmeldung

Optional mit Unterschrift

»

Kontrolle durch
Betrieb

Betrieb erhalt eine E-Mail
zur Information

Kontrolliert die Daten und
Ubernimmt sie in die
Voranmeldung

» -

Gastekarten-
Zustellung

Gastekarten werden
ausgestellt

Bei Zustimmung des Gastes
und vorhandener E-Mail-
Adresse erfolgt die
Zustellung direkt an den
Gast



[
KARNTEN
|| Lust am Leben

-
|
|
|

Willkommen zum Pre-Checkln!

Um Ihre Ankunft so angenehm wie maoglich zu gestalten, konnen Sie lhre Anmeldedaten bereits hier online erfassen und dadurch den Checkln am Anreisetag beschleunigen.

Anreise Abreise

17.10.2026 24.10.2026

Samstag Samstag

Wie viele Personen reisen?

8 2 &

Bitte geben Sie alle reisenden Personen an,
einschliellich Kinder und Kleinkinder.

Jetzt starten




 kARNTEN |

'| Lust am Leben

Ihre personlichen Daten

Die Erhebung der Daten erfolgt aufgrund gesetzlicher Vorschriften der nationalen Meldebehdrde

Anrede® Vorname* Nachname*®

Herr v Max Mustermann

Geburtsdatum® Land (Weohnsitz)* Staatsangehorigkeit®

02.02.2000 Osterreich - Osterreich -
PLz* Wohnort* Strafke®

9544 Feld am See Testweg 1

Ausweis-Typ v Ausweis Nr. Ausstellungsdatum Ausstellungsbehorde

0/35

Erklarung zur Barrierefreiheit Datenschutzerklarung

weiter

zurlick




kARNTEN

| Lustam Leben

Begleitpersonen und Kinder

Begleitperson 2

Anrede*

Frau -
Geburtsdatum®

03.03.2000

Ausweis-Typ v

=+ Begleitperson hinzufligen

—
Vormame* MNachname®

Elke Mustermann
Staatsangehdrigkeit®

Osterreich -

Ausweis Nr. Ausstellungsdatum

Ausstellungsbehorde

weiter

zurick

0/35




 kARNTEN |

Lust am Leben

lhre attraktive Gastekarte jetzt aktivieren!

Mit der attraktiven Gastekarte erhalten Sie zahlreiche Inklusivleistungen sowie viele Ermafkigungen bei unseren Ausflugszielen. Bitte bestatigen Sie aus Datenschutzgrunden, dass Sie
mit der Verarbeitung lhrer Daten fir die Ausstellung der Gastekarte einverstanden sind.

Zustimmung erteilen und Géastekarte ausstellen fiir:

Ich stimme zu, dass zum Zweck der Nutzung und Ausstellung der Gastekarte des regionalen Tourismusverbandes (kurz TVB) meine
persénlichen Daten, ndmlich Vorname, Nachname, Geburtsdatum, Aufenthaltszeitraum und Herkunftsland/Postleitzahl von uns
verarbeitet werden und diese Daten zum Zweck der zentralen Abwicklung von Leistungen und Zahlungen an den TVE und die

Wir senden lhnen ihre Gastekarte(n) kurz vor Reisebeginn an
die unten angeflhrte Email-Adresse(n) zu:

Herr Max Mustermann Unternehmen, bei denen Verglinstigungen mit der Gastekarte beansprucht werden, weitergegeben werden. Dort werden auch Daten

- Uber lhre Verwendung der Gastekarte verarbeitet. Diese Einwilligung kann jederzeit beim Tourismusverband Seefeld mindlich,
-Mail

; Bearbeiten schriftlich oder per E-Mail widerrufen werden.
max.mustermann@gmail.com

Frau Elke Mustermann

E-Mail

elke.mustermann@gmail.com

Zusammenfassung anzeigen

zurtick




)

Bitte unterschreiben Sie hier

Fir

Schliefen

Léschen Unterschrift speichern




 kARNTEN |

Lust am Leben

Sehr geehrter Herr Mustermann,

Vielen Dank fur lhre Voranmeldung! Wir freuen uns schon auf Sie und winschen eine sichere und entspannte Anreise!

Eine Zusammenfassung lhrer Check-in-Daten wurde an folgende E-Mail-Adresse gesendet: max.mustermann@gmail.com




Verarbeitung Pre-Checkin im Betrieb

» Betrieb Uberprift den Pre-Checkin und dbernimmt die Daten als
Voranmeldunag.

* Anschlieffend wird je nach Variante die Gastekarte ausgestellt

* Im Idealfall (App PIA aktiv und E-Mail Adresse vorhanden) erfolgt die
Zustellung an den Gast automatisch

« Am Anreisetag werden die Daten kontrolliert und auf Knopfdruck die Meldung
erstellt




Gastekarte inkl. Mobilitat

Ausstellung in der Praxis
aus Sicht des Betriebs

SUDTIROL 1 Salzburg Verkehr
ALTO ADIGE - I »y GUESTMOBILITY
GUEST PASS TICKET

feratel



Drei Wege zur Gastekarte

E-Mail-Adresse
angegehen?

GasteApp PIA
in der Region aktiv?

GasteApp PIA

Aktivierungslink kommt automatisch per E-Mail,
Gastekarte ist in der App enthalten

Digitale Gastekarte per E-Mail

Betrieb iibermittelt dem Gast
den Link zur Gastekarte

Papier-Gastekarte (Druck)

Gastekarte wird ausgedruckt
und dem Gast iibergeben

W 1306

8]

] 1100% N

8 card-mobile-identification.f @ :

Géstekarte Mobilitat/Mobility

Erlebnis
CARD

CardNr: 1646316032
17.09.2026 - 20.12.2026

Vorname Mustermann

At
& Wailet

Nicht iibertragbar!
Es gelten die auf cardvisitvillach.at angefiihrten
Bedingungen.




Varianten Ausstellung Gastekarte inkl. Mobilitat

Ausstellung im WebClient - MenU Gastekarte

Papierausdruck Digitale Zustellung
» TVB stellt Papiervordrucke bereit « Card/Ticket wird per E-Mail an den Gast
* Meldedaten werden beim Druck zugestellt
automatisch an der passenden Stelle * Gast kann Tickets aller Reiseteilnehmer
eingedruckt Uber eine , Teilen”-Funktion eigenstandig
« Card-/Ticket-Berechtigungscode (QR- weiterleiten
Code) wird dynamisch mitgedruckt * Betrieb kann fur alle Gaste gemeinsam

oder je Empfdnger einzeln auslésen

Urlaubsassistent (PIA)

Card/Ticket ist automatisch im digitalen
Urlaubsassistenten enthalten

Keine gesonderte Zustellung notwendig -
der Gast findet alles zentral in der App

Empfehlung!

. Zustimmung des Gastes zur Gdastekarte inkl. Mobilitat muss auf der Meldung vorhanden sein
. Gastekarte wird automatisch aus der Meldung erstellt - personalisiert und auf die Dauer des Aufenthalts
. Empfehlung: E-Mail-Adresse abfragen und digitale Ausstellung (E-Mail oder Urlaubsassistent) bevorzugen


https://card-mobile-identification.feratel.com/v1/rvc01/mobile?m=XdYTXlrYdzoaQSnvx8eRqv_lmHQFtJRXZEQNdnlPMJCXOLTkpLFb637JWn8w1W2_IRQPxJ1idUhan7mMUqIEFw

ferate] S

Ablauf Meldung + Gastekarte
Unterkunft mit Webclient




feratelDeskline”
WebClient

v

Abrechnungen
/ Zahlungen

A- Musterort

0

Gastemeldung

Vienu Gastemeldungen

Hotel Mobilitat / Karnten
= Gastemeldungen

Uberblick > Filter Datumvon |
Sammelmeldungen

Pre-Checkln

Gastemeldungen

Gastekarten

Alle Aktuell Angereist Voranmeldungen

s Nummer s Gast

M Daten Unterkunft PIA Karnten, Test Mobilitat

Inventar

11408/3 ReisgegruppeME, DeliveryPIA
11407 Reisegruppe, DeliveryPIA
& Erweiterte Einstellungen

Meine Adressen 11406/3 Reisegruppe, DeliveryPIA

Freie Blécke 11405 Familie-ME, DeliveryPIA
11404 Familie-OE, DeliveryPIA
11403 Familie, DeliveryPIA
11402 Einzel, DeliveryPIA
11401 Einzel, DeliveryPIA

Datum bis =

% Anreise

Do, 03.09.2026
Do, 03.09.2026
Do, 03.09.2026
Do, 03.09.2026
Do, 03.09.2026
Do, 03.09.2026
Do, 03.09.2026
Do, 03.09.2026

Do, 03.09.2026

Kontakt

‘ Anreise | Abreise

% Abreise

Fr, 18.09.2026 (P)
So, 27.09.2026 (P)
So, 27.09.2026 (P)
So, 27.09.2026 (P)
So, 27.09.2026 (P)
So, 27.09.2026 (P)
So, 27.09.2026 (P)
So, 27.09.2026 (P)

So, 27.09.2026 (P)

& Drucken Nachrichten # Konfiguration

& Angerer Thomas MC

n @ Info

\ 4

=+ Neue Voranmeldung ~ =+ Neuer Meldeschein ~

=+ Indivi

< Ort = Personen <
AT - Pfarrwerfen 1

AT - Mieders 11488

AT - Mieders 51 &

AT - Mieders 51 &

AT - Ampass 2

AT - Ampass 2

AT - Ampass 2

AT - Ampass 1

AT - Ampass 1

algast,

=+ Reisegruppe

» v @ @D O DD



Neumeldung Individualgast

v Hauptgemeldeter Gast v| Zustimmung Gastdaten-Weitergabe an GK @ % Loschen

Anreise 24.09.2026 B}  Geplante Abreise 27.09.2026 B} @ Abreise Datum bis B | Subobj. Nr.

Nachname / Vorname Mustermann !/ Max Anrede / Sprache Herr (Herr) - Deutsch - n

Land / Nationalitat Osterreich Osterreich PLZ / Stadt/Ort 5020 /| Salzburg

StralBe Weg 1 Geburtstag / Alter 09.12.1985 @/ 40 pflichtig =

. Reisedokument Nr. / )
E-Mail angerer@feratel.com . Kein Dokume +
Ausstell.Datum / Behorde

%

> Mehr Details ¥!In Gast-Adressen speichern €@ Zustimmung Werbung €

~ Gast 2 mit gleichem Wohnsitz v| Zustimmung Gastdaten-Weitergabe an GK @ % Loschen
Nachname / Vorname Mustermann / Anna Anrede Frau (Frau) ~ n
Land / Nationalitat Osterreich Osterreich Geburtstag / Alter 11.11.1974 0/ 51 pflichtig =
Reisedokument Nr. /

E-Mail Personalausw v
Ausstell.Datum / Behorde

> Mehr Details In Gast-Adressen speichern €@

Abgabenbetrag:

Schlielfen Anderungen speichern und neu B Anderungen speichern und bleiben Anderungen speichern und schlieBen




Details Meldeschein Nr. 11414/1

v Hauptgemeldeter Gast Gastekarte Nr.: 409844036 | ¢ # Alle bearbeiten | % Loschen

Anreise 4.09.2026 Geplante Abreise 27.09.2026 B | Abreise Datum bis B | Subobj. Nr.

Nachname / Vorname Mustermann /' Max Anrede / Sprache Herr (Herr) = Deutsch - n
Land / Nationalitdt Osterreich Osterreich PLZ / Stadt/Ort 5020 /| Salzburg

Stral3e Weg 1 Geburtstag / Alter 09.12.1985 0/ 40 pflichtig =

. Reisedokument Nr. / .
E-Mail angerer@feratel.com . Kein Dokume ~
Ausstell.Datum / Behdrde

A

> Mebhr Details ¥ In Gast-Adressen speichern @ Zustimmung Werbung @

» Frau Mustermann, Anna Alter 51 / pflichtige Gastekarte Nr.: 9878663836 | 4 # Bearbeiten | X Léschen
Personen

+ Gast hinzufiigen

Gast Land: Nicht gedruckt Meldeschein Typ: Standard
Osterreich 2 Person/en Abrechnungsstatus: Nicht abgerechnet Erstellt: 24.09.2026 16:52

Personengruppe: Letzte Anderung: 24.09.2026 16:52 ANGERERMC
pflichtige Personen 2 Person/en @ Legende

Abgabenbetrag: 15.00 ©

Schlie3en X PDF & Blatt drucken 8 Géstekarte ausliefern @ Stornieren 2 Duplizieren Anderungen speichern




Karten fur Blatt Nr. 11011/1

% Kartennummer + Status 3 Gast + Giiltig von + Giiltig bis 3 Blatt Nr. % Kartentyp

1214185492 Max, Mustermann Mi, 22.01.2025 Sa, 25.01.2025 11011 Mobilitatsticket -

Erwachsen
352543968 Anng, Mustermann  Mi, 22.01.2025 Sa, 25.01.2025 11011 Mobilitatsticket -
Erwachsen

: Eintrage pro Seite, 2 gesamt @ Legende

SchlieRen & Karte(n) drucken E4 Mobile Karte(n) senden

i

> Mehr Details ¥!In Gast-Adressen speichern ©@ Zustimmung Werbung @

> Frau Mustermann, Anna Alter 57 / pflichtige Gastekarte Nr.: 35254396860 | &

# Bearbeiten | % Loschen
Personen

=+ Gast hinzufiigen

Gast Land: Nicht gedruckt
Osterreich 2 Person/en

Personengruppe:
pflichtige Personen 2 Person/en

Meldeschein Typ: Standard
Abrechnungsstatus: Nicht abgerechnet Erstellt: 22.01.2025 15:37

Letzte Anderung: 22.01.2025 15:37 MOBILITAET
© Legende

Abgabenbetrag: 15.00 O

SchlieBen & Blatt drucken & Gastekarte ausliefern @ Stornieren 21 Duplizieren Anderungen speichern




Vorschau Gastekarte(n)

Mit der Aktiv Card MOBIL nutzen Sie die inkludierte Mobilitat in
Karnten wahrend lhres Aufenthaltes.
Folgende Verkehrsmittel sind inkludiert:
+ Regional- und Stadtbusse
+ Nah- und Fernverkehrszige
(S-Bahn, REX, Railjet, ICE, EuroCity und WESTbahn)
+ Mikro-OV-Angebote (z. B. Postbus Shuttle und Nockmobil)
+ ausgewahlte Shuttle-Verbindungen
Nicht inkludiert sind:
+ Fahrradmitnahme
+ Sonderverkehre (z. B. Sonderzuge, Intercity-Busse
oder Autoschleusen)
» ausgewahlte Spezial-Shuttle-Angebote
Weitere Informationen zu den inkludierten Verkehrsmitteln fin-
den Sie unter aktivcard.info.

Wissenswertes
Glltig fur die Dauer Ihres Aufenthaltes. Die Mobilitatsberechti-
gung gilt vom Anreise- bis einschlieflich zum Abreisetag. Die Aktiv

Card MORII it nichr ithartrachar tind niir cemainceam mit ainem

[A Download als PDF

With the Aktiv Card MOBIL, mobility throughout Carinthia is
included during your stay.
The following transport services are included:
+ Regional and city buses
* Regional and long-distance trains
(S-Bahn, REX, Railjet, ICE, EuroCity and WESTbahn)
+ Demand-responsive mobility services
(e.g. Postbus Shuttle and Nockmobil)
» Selected shuttle services
Not included:
+ Bicycle transport
* Special transport services
(e.g. special trains, intercity buses and car shuttle trains)
» Selected special shuttle services
Further information on included transport services is available at
aktivcard.info.

Good to know
Valid for the duration of your stay.

Mahilitv ic incliidad fram vanir dav of arrival vintil vanr dav of

& Drucken @

a

SchlieRen

SchlieBen & PDF

& Blattdrucken

8 Gastekarte ausliefern

@ Stornieren Anderungen speichern

Vorschau Gastekarte(n)

[A Download als PDF | & Drucken @

a

Wie W ea’
How it wonk?

Abziehen:
Blatt knicken und
Karte abziehen

Remove:
Fold the sheet and
peel off the card

Wiederanbringen:

Karte wenden und Max Mustermann
an gleicher Stelle

wiederanbringen 09.12.1985
Re-affix; 24.09.2026 - 27.09.2026
Turn the card Kartentypname

around and re-affix
in the same place

Abziehen:
Karte durchdriicken

Remave:
Press the card
through

SchlieRen

Schlieen & PDF & Blattdrucken & Gastekarte ausliefern

@ Stornieren Anderungen speichern



-

SEE’

DIE AKTIV CARD MOBIL IST IHRE GASTEKARTE FUR DIE REGION KLOPEINER SEE -
SUDKARNTEN - LAVANTTAL. SIE WIRD ALLEN GASTEN KOSTENLOS VON IHREM
BEHERBERGUNGSBETRIEB ZUR VERFUGUNG GESTELLT UND ERMOGLICHT DIE
INKLUDIERTE MOBILITAT IN KARNTEN WAHREND IHRES AUFENTHALTES. REISEN
SIE BEQUEM UND UMWELTFREUNDLICH MIT REGIONAL- UND STADTBUSSEN,
BAHNVERBINDUNGEN SOWIE WEITEREN TEILNEHMENDEN MOBILITATSANGEBOTEN.

THE AKTIV CARD MOBIL IS YOUR GUEST
CARD FOR THE KLOPEINER SEE - SOUT
HERN CARINTHIA - LAVANTTAL REGION
IT IS PROVIDED FREE OF CHARGE BY
YOUR ACCOMMODATION PROVIDER
AND OFFERS UNLIMITED INCLUDED
MOBILITY THROUGHOUT CARINTHIA
DURING YOUR STAY. TRAVEL COMFORT
ABLY AND SUSTAINABLY ON REGIONAL
AND CITY BUSES, TRAINS AND OTHER
PARTICIPATING MOBILITY SERVICES

KLOPEINER SEE — SUDKARNTEN

LAVANTTAL

Inkl. Mobilitat

Weit 1 ! ti Incl. mobility

o
]  +4342392222
kiopeinersee.at
suedkaernten.at
region-lavanttal.at

Erhaltfich bei Ihrem Beherbergungsbetrieb fiir die Dauer des Aufenthaltes.
Alle sawie finden Sie auf der Riick: der online unter aktivcard.info.

Available from uing off providers for of yo
Further information and the terms of use can be found on the reverse side and online aktiveord.info.

KARNTEN

Klopeiner See
sudkarnten
Lavanttal

Einchecken. Einateigen. Enfeben.
Mit der Aktiv Card MOBIL sind Sie

vom ersten Urlaubstag an mobil.

Sie erhalten die Karte kostenlos bei
Ihrem Aufenthalt in einem Beherber-
gungsbetrieb der Region Klopeiner See

- Stdkarnten - Lavanttal und entdecken
Karnten bequem mit den inkludierten
Mobilitatsangeboten.

Ihre Vorteile

~ Kostenlos ab der ersten
Nachtigung

~ Mobil in ganz Karnten

~ Mehr Urlaub. Weniger Aufwand.

Check in. Hop. on. Explone.
The Aktiv Card MOBIL is provided free
of charge when you stay at an accom-
modation provider in the Klopeiner See
- Southern Carinthia - Lavanttal region.
It accompanies you from the very first
day of your holiday, giving you easy
access to mobility throughout Carinthia.

Your benefits

~ Free from your first overnight stay
~ Mobility throughout Carinthia

~ More holiday. Less hassle.

QAktiv Cand, &

Mit der Aktiv Card MOBIL nutzen Sie die inkludierte Mobilitat in
Karnten wahrend Ihres Aufenthaltes.
Folgende Ver ittel sind i iert:
* Regional- und Stadtbusse
* Nah- und Fernverkehrszige
(S-Bahn, REX, Railjet, ICE, EuroCity und WESTbahn)
+ Mikro-OV-Angebote (z. B. Postbus Shuttle und Nockmobil)
+ ausgewahlte Shuttle-Verbindungen
Nicht inkludiert sind:
* Fahrradmitnahme
* Sonderverkehre (z. B. Sonderzlige, Intercity-Busse
oder Autoschleusen)
+ ausgewahlte Spezial-Shuttle-Angebote
Weitere Informationen zu den inkludierten Verkehrsmitteln fin-
den Sie unter aktivcard.info.

Wissenswertes

Gultig fur die Dauer Ihres Aufenthaltes. Die Mobilitatsberechti-
gung gilt vom Anreise- bis einschlieBlich zum Abreisetag. Die Aktiv
Card MOBIL ist nicht Ubertragbar und nur gemeinsam mit einem
amtlichen Lichtbildausweis gultig.

Bedingungen

Es gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Aktiv Card
sowie die jeweils gultigen Tarif- und Beforderungsbestimmungen
der Karntner Linien. Die vollstandigen Bedingungen finden Sie
unter aktivcard.info.

Weitere Informationen | More information
aktivcard.info

Tourismusregion Klopeiner See - Stdkérnten - Lavanttal
SchulstraBe 10, 9122 St. Kanzian am Klopeiner See

Tel. +43 4239 22 22 | Mail: info@ksl-tourismus.at

Wi&wﬂmmt, ea? a
How b wonks

Abziehen:
Blatt knicken und
-] Karte abziehen

»

Remove:
Fold the sheet and
peel off the card

Karte wenden und

an gleicher Stelle inkl. Karnten Card

- '3 wiederanbringen

Re-affix:

> Tum the card
around and re-affix
in the same place

Abziehen:

Karte durchdriicken
Lan] Remove:

Press the card

through

Max Mustermann
Wiederanbringen: 24.09.2026 - 27.09.2026

With the Aktiv Card MOBIL, mobility throughout Carinthia is
included during your stay.
The ing port services are i
* Regional and city buses
* Regional and long-distance trains
(S-Bahn, REX, Railjet, ICE, EuroCity and WESTbahn)
+ Demand-responsive mobility services
(e.g. Postbus Shuttle and Nockmobil)
+ Selected shuttle services
Not included:
* Bicycle transport
* Special transport services
(e.g. special trains, intercity buses and car shuttle trains)
« Selected special shuttle services
Further information on included transport services is available at
aktivcard.info.

Good to know

Valid for the duration of your stay.

Mobility is included from your day of arrival until your day of
departure. The Aktiv Card MOBIL is non-transferable and only
valid together with an official photo ID.

Terms & Conditions

The Terms and Conditions of the Aktiv Card and the applicable
fare and transport regulations of Karntner Linien apply. The full
Terms and Conditions are available at aktivcard.info.
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Mobile Bereitstellung




Karten fur Blatt Nr. 11414/1

+ Kartennummer + Status < Gast + Giiltig von + Giiltig bis = Blatt Nr. = Kartentyp

409844086 Max, Mustermann Do, 24.09.2026 So, 27.09.2026 11414 Kdrnten -

Mobilitatsticket -
Erwachsen

987866383 Anna, Mustermann Do, 24.09.2026 So, 27.09.2026 11414 Kdrnten -

Mobilitatsticket -
Erwachsen

: Eintrage pro Seite, 2 gesamt

© Legende

Schlielen & Karte(n) drucken F4 Mobile Karte(n) senden = Digital bereitstellen

> Frau Mustermann, Anna Alter 51/ pflichtige Gastekarte Nr.: 987866353© 4 # Bearbeiten | % Léschen
Personen

=+ Gast hinzufiigen

Gast Land: Nicht gedruckt Meldeschein Typ: Standard
Osterreich 2 Person/en Abrechnungsstatus: Nicht abgerechnet Erstellt: 24.09.2026 16:52

Personengruppe: Letzte Anderung: 24.09.2026 16:52 ANGERERMC
pflichtige Personen 2 Person/en @ Legende

Abgabenbetrag: 15.00 ©

SchlieBen & PDF & Blatt drucken & Gastekarte ausliefern @ Stornieren %] Duplizieren Anderungen speichern




Mobile Karte(n) senden

® An eine E-Mail-Adresse senden angerer@feratel.com

An Karten-Besitzer senden

Die Mobile Karte(n) wird/werden an die van lhnen erfasste E-Mail-Adresse gesendet.

Kartennr. Gast Blatt Nr.

409844086 Max, Mustermann 11414

987866383 Anna, Mustermann 11414

SchlieRen E4 Mobile Gastekarte(n) senden

<+ Gast hinzufiigen

Gast Land: Nicht gedruckt Meldeschein Typ: Standard
Osterreich 2 Person/en Abrechnungsstatus: Nicht abgerechnet Erstellt: 24.09.2026 16:52

Personengruppe: Letzte Anderung: 24.09.2026 16:52 ANGERERMC
pflichtige Personen 2 Person/en @ Legende

Abgabenbetrag: 15.00 ©

SchlieRen & Blatt drucken & Gastekarte ausliefern @ Stornieren Anderungen speichern




Mobilecard @feratel.tv ‘ @ Antworten <§ Allen antworten —> Weiterleiten | s
An @ Angerer Thomas Do 24.09.2026 16:39
Willkommen in St.Village,

nutzen Sie auch unseren "MobileCard Service" um |hre St.Village Card auch am Smartphone zu speichern.

Fur die MobileCard 6ffnen Sie bitte diese Mail auf lhrem Smartphone und klicken Sie einfach auf den jeweiligen
unten angeflhrten Link der Card und es 6ffnet sich Ihre personliche St.Village Card, die Sie auf verschiedene Weise
nutzen kénnen:

» Aufgerufene "MobileCard" am Handy hinterlegen (Nutzung nur Online maglich).
Um nicht immer die Mail 6ffnen zu mussen, empfiehlt es sich den CardLink unter Ihren Favoriten zu
speichern oder dem Startbildschirm hinzuzufiigen — so haben Sie die mobile Gastekarte immer schnell
griffbereit.

+ lhre Card uber den Button "Add to Apple Wallet" auf Ihr Smartphone laden.
Wenn Sie ein iPhone nutzen, wird diese automatisch in der Applikation Wallet abgelegt. Wenn Sie ein
Smartphone mit dem Betriebssystem Android nutzen, kénnen Sie Ihre Card mit der Applikation PassWallet
nutzen.

Passwallet konnen Sie kostenlos hier runterladen: App Passwallet gratis runterladen.
I
Hier geht s zu Ilhren mobilen St.Village Cards

CardLink: MobileCard fiir Max Mustermann - CARD-Nr. 1864144644
CardLink: MobileCard fiir Anna Mustermann - CARD-Nr. 47832580

Wir méchten Sie darauf hinweisen, dass die Karten nicht Ubertragbar sind.
Text

Wir wiinschen lhnen einen erlebnisreichen und schonen Aufenthalt bei uns in St.Village.

O

Q Al 100% W

8 card-mobile-identification.f @

Gastekarte Mobilitat/Mobility

Erlebnis

CardNr: 1646316032
17.09.2026 - 20.12.2026

Vorname Mustermann
Add to
l‘=|’ Wallet

Nicht dbertragbar!
Es gelten die auf card.visitvillach.at angefuhrten
Bedingungen.

Mot transferable!
Terms and conditions can be found at
cardwisitvillach.at.

O

Q Al 100% W

8 card-mobile-identification.f @

Gastekarte Mobilitat/Mobility

Karntner Linien
Wir verbinden.

Max Mustermann

24.09.2026 - 27.09.2026

Fur die Mobilitatsservices gelten die
Tarifbestimmungen der Karntner Linien. Nur
glltig in Verbindung mit einem amtlichen
Lichtbildausweis. Nicht Gbertragbar.
www.kaerntner-linien.at

The Fare regulations of Karntner Linien apply
to mobility services. Valid only in conjunction
with an official photo ID. Non-transferable.
www.kaerntner-linien.at
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Bereitstellung via PIA




. _— Willk Region  Gastek Erleben  Mei
(g feratel Demodestination (g  feratel Demodestination (gy feratel Demodestination (g  feratel Demodestination s e s — |

Willkommen  Region  Géstekarte  Erlebel Willkommen  Region stekarte  Erleben Willkommen  Region  Géstekarte  Erlebel Mobilitatsticket

Mobile Karte Leistungen Mobile Karte Leistungen Mobile Karte Leistungen Max Mustermann

Willkommen, Pia Tes

Heute ist Freitag, der 21.08. Nutzen Sie ihre Gastekarte auch mobil Gastekarte

Wie mochten Sie lhren Tag verbringen?
Hier konnen Sie lhre mobile Gastekarte aktiviere

Max Mustermann Max Mustermann
sofern Sie bereits im Rahmen lhrer Anreise die
.. . -
Gastemeldung durchgefuhrt haben und
' . . ¢ . Anna Mustermann Karntner Llnlen
die Generierung der Karte abgeschlossen ist. Wir verbinden

Auch die Karten etwaiger

Familienmitglieder/Mitreisenden stehen sodann zi Mobiliti .
Regenschauer Verfilgung. obilitatsticket

Schlechtwettertipps Max Mustermann

Webcams Wetterdetails Ski Karte(n) aktivieren Anna Mustermann

Wollen Sie, dass auch Ihre Mitreisenden di¢
mobilen Karten nutzen kénnen?

astekarte Max Mustermann

24.09.2026 - 27.09.2026

Urlaubsbegleiter inklusive mobile(n) Karte(n) eine
Mitreisenden bereitstellen:

+ Gaéste einladen

CardNr.: 409844086

Erlebnisshop Erwachsen

Lichtbi sweis, Nicht Gt

www.kaerntner-linien.at
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Unterkunfte mit Hotelprogramm

Link zur Ticket-/Kartenproduktion wird im Hotelprogramm
eingeblendet - User wird in den WebClient weitergeleitet




feratelDeskline®
WebClient

-

Prasentation Testgemeinde Kontakt & Drucken Nachrichten # Konfiguration & MobilitatPMs

Gastemeldung

Menu =
Gastekarten  Hotel Mobilitat/PMS - < Demo Card Registration AP

Gastemeldungen

Uberblick . . . ) :
Hier kdnnen Sie die noch bereitzustellenden Karten filtern und einsehen.

Gastemeldungen Uber die Lasche ,Alle Karten” und die Filterméglichkeit kbnnen Sie diese eingrenzen, den Status einsehen und gegebenenfalls diese mittels rechtem blauen Button
weiterverarbeiten.

Gastekarten

> Filter Gastname Karten mit E-Mail-Adresse n
% Erweiterte Einstellungen

Meine Adressen
Kartenauslieferung Alle Karten

¥ % Kartennummer & Status 3 Gast % Giltig von = Giltig bis + Blatt Nr. + Kartentyp % Info

¥ 429532008 Max, Mustermann Mi, 22.01.2025 Fr, 31.01.2025 20202 Mobilitatsticket -
Erwachsen

¥ 1817186551 Erika, Mustermann Mi, 22.01.2025 Fr, 31.01.2025 20202 Mobilitatsticket -
Erwachsen

10 : Eintrage pro Seite, 2 gesamt @ Legende

4 Mobile Karte(n) senden




ferate] =

Umsetzung der Neuerungen




Abgaben

Aufenthaltsabgabe
(AAG)

» € 3,60 pro Nachtigung
» € 3,10 auf Campingplatzen

Die Abgabe wird jahrlich am 1.
Mai des Folgejahres indexiert.

Infrastruktur- und
Mobilitatsbeitrag

€ 0,90 pro Nachtigung

» 35% fir Tarifabgeltung
Offentlicher Verkehr

» 65% fur Infrastruktur und
Gastemobilitit

Die Abgabe wird jahrlich am 1.
Mai des Folgejahres indexiert.

Pauschalisierte
Aufenthaltsabgabe
(PAAG)

» Far
Ferienwohnungsbesitzer
und Dauercamper

» €190 - € 1.080 pro Jahr

Die Abgabe wird jahrlich am 1.
Janner automatisch indexiert.

Sofern die Verrechnung dieser Abgabe
Uber das feratel System erfolgt, werden
diese Gemeinden vom Servicepartner
informiert



Technische Umsetzung durch Serviceteam

Aufenthaltsabgabe und Infrastruktur- u. Mobilitatsbeitrag
 Diese werden als zwei neue Abgaben gultig ab 1.11.2026 hinterlegt
 Die bestehenden Abgaben enden am 31.10.2026
« Es konnen eigene Konten fur die Verbuchung zugeordnet werden
 Die Berechnung und Ausweisung auf der Abrechnung erfolgt getrennt
 Die Abgrenzung erfolgt automatisch

Abgaben-Typen
Reihung MName Code Giiltig von Giltig bis o
— e G R T P T | e —
2 Machtigungsatae MNT 01.02.201%9 31.10.2026
3 Aufenthaltsabgabe AL 01.11.2026 28.09.2050
4 Infrastruktur u. Mobilitsab... | IM 01.11.2026 28.09.2050




Technische Umsetzung durch Serviceteam

Personengruppen IST

Pflichtig Automatische Zuordnung Ab 18 (Ja)

durch Gast Alter Bis 18 (Ja)

Frei Nein




Technische Umsetzung durch Serviceteam

Personengruppen

Pflichtig mit Card Automatische Zuordnung Ab 17

Befreit mit Card durch Gast Alter Bis 17 ja Nein
Befreit ohne Card Manuelle Auswahl Nein Nein
Personengruppen

Reihu... Mame Code | Alter Typ Giltigvon  Giiltig bis b

1 pflichtige Personen P 16-120 |Pflichtig 01.01.2019 31.12.2050

2 freie Personen F 0-15 Frei 01.01.2019 | 31.12.2050

3 Befreit ohne Card | BE 0-100 |Frei 04.04.2023 | 04.04.2030 | ¥




Technische Umsetzung durch Serviceteam

Personengruppen
Pflichtig mit Card Automatische Zuordnung Ab 17
Befreit mit Card durch Gast Alter Bis 17 ja Nein
Befreit ohne Card Manuelle Auswahl Nein Nein

Zu beachten:
Betriebe mussen im WebClient die Personengruppe andern!
Beispiel: bei Behinderung auf ,Abgabenbefreit mit Card”, oder Dauercamper auf ,Befreit ohne Card“

Betriebe mit Schnittstelle:
Hotelprogramm muss die neuen Personengruppen einlesen und ab 1.11. korrekt GUbermitteln

Kontrolle flir Gemeinden: Report Kontrolle Personengruppe




Spezialfall Camping - zwei Abgaben

Die getrennte Abgabenverrechnung fur Camping und Mobil Home erfordert
getrennte Meldung der Gaste auf zwei Betriebe

Dem Camping Betrieb 1 (Stellplatze) ist die reduzierte Abgabe von € 3,10 zugewiesen,
Dem Camping Betrieb 2 (Mobile Home oder Fewo) ist die reqgulare Abgabe € 3,60 zugewiesen

Beide Betriebe werden im selben WebClient Benutzerzugang angezeigt.
Der Benutzer entscheidet je Gast in welchem Betrieb dieser angemeldet wird
Dadurch wird im Hintergrund automatisch die korrekte Abgabe berechnet




Spezialfall Camping - Dauercamper

 Dauercamping Mieter bezahlen eine pauschalierte Abgabe
e Sie mussen je Aufenthalt gema[3 Bundes-Meldegesetz an- und abgemeldet werden

« FUr diese Aufenthalte wird keine Aufenthaltsabgabe verrechnet und keine
Gastekarte ausgestellt

* Dauercamper werden uber Personengruppe ,,befreit ohne Card"” gemeldet.

 Uberldsst der Mieter des Stellplatzes diesen einer dritten Person (ausgenommen
nahe Angehorige: Ehegatten, Geschwister und senkrechte Linie), so ist diese
abgabenpflichtig in HOhe von €4,00 pro Person und Tag und erhalt eine
Gastekarte




Nachste Schritte

e Gemeinden

» Betriebslisten missen umgehend per Servicedesk-Ticket bereitgestellt werden!
Alle Betriebe mussen als elektronisch meldende Betriebe angefiuhrt werden

« Abgabennummern vom Finanzprogramm sind bekanntzugeben!

« TVB - Cardpartner / Projektleiter

» Cardtypen fur Gastemobilitat sind anzulegen und an feratel zu melden
 Alle weiteren angeforderten Daten / Vorlagen / Informationen sind umgehend zu liefern




Fragen
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